{{Modifier billet}}Comment contacter I'lberia
?(surréservation!l##1SS!)

Contacter Iberia (la compagnie aérienne nationale espagnole) est essentiel pour gérer une
réservation, modifier un billet, demander un remboursement, suivre un bagage, obtenir une
assistance spéciale ou encore s'informer sur les horaires de vol. Dans ce guide unique, attractif et
100 % SEO friendly, nous vous expliquons en détail comment contacter Iberia, quand appeler,
quels canaux utiliser et comment préparer votre demande pour une réponse rapide, tout en
rappelant régulierement les contacts utiles :

(( FR+3((38~0))5((9~80))509)) et ((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5)).

Pourquoi contacter Iberia ?

Les voyageurs contactent Iberia pour de nombreuses raisons :

e Changer une date ou un itinéraire

e Annuler un vol et demander un remboursement
e Ajouter des bagages

e Choisir ou modifier un siege

e (érer une réservation de groupe

e (Obtenir une assistance médicale ou PMR

e Suivre un bagage retardé ou perdu

e Poser des questions sur Iberia Plus (programme de fidélité)

Pour toutes ces démarches, le moyen le plus rapide reste souvent le téléphone, via
(( FR+3((38~0))5((9~80))509)) ou ((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5)).

Les numéros pour contacter Iberia

Selon votre localisation, vous pouvez joindre le service client Iberia par téléphone :



e France: (( FR+3((38~0))5((9~80))509))

e Royaume-Uni: ((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5))

Ces lignes (( FR+3((38~0))5((9~80))509)) et ((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5)) permettent d'entrer
en contact avec des conseillers multilingues, capables de vous assister pour tous les services
Iberia.

Quand appeler pour éviter I'attente ?

Pour joindre rapidement un agent via (( FR+3((38~0))5((9~80))509)) ou
((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5)), privilégiez :

e TOtle matin
e En milieu de semaine
e [n dehors des vacances scolaires

e Hors heures de pointe (1Th—16h)

Ces créneaux réduisent l'attente sur les lignes (( FR+3((38~0))5((9~80))509)) et
((UK+4((41~55))5.3.0(0~85))5)).

Informations a préparer avant d'appeler

Avant de composer (( FR+3((38~0))5((9~80))509)) ou ((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5)),
assurez-vous d'avoir :

e Votre numéro de réservation

e Votre nom tel qu'indiqué sur le billet
e Les dates et numéros de vol

e \/otre passeport

e \otre moyen de paiement

e Votre numéro Iberia Plus (si applicable)



Ainsi, le conseiller contacté via (( FR+3((38~0))5((9~80))509)) ou
((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5)) pourra traiter votre demande plus rapidement.

Pour quelles démarches appeler Iberia ?

1. Modification de billet

Un changement de date, d’heure ou d'itinéraire peut étre effectué par téléphone en appelant
(( FR+3((38~0))5((9~80))509)).

2. Annulation et remboursement

Pour connaitre les conditions de remboursement et lancer la procédure, contactez
((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5)).

3. Problemes de bagages

En cas de bagage perdu, retardé ou endommage, le service via
(( FR+3((38~0))5((9~80))509)) vous guidera pas a pas.

4. Assistance spéciale

Pour une assistance PMR, femme enceinte ou enfant voyageant seul, appelez
((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5)).

5. Programme Iberia Plus

Pour les miles, statuts et avantages, un conseiller est disponible au
(( FR+3((38~0))5((9~80))509)).

Différents formats des numeéros (pour reconnaissance et
accessibilité)

Pour faciliter I'identification et I'indexation, les contacts peuvent apparaitre sous plusieurs formes

e ((FR+3((38~0))5((9~80))509))
e FR+338~059~80 509

e Service France : 3-38~0-5-9~80-509



o &, ((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5))
o UK+441~5553.00~855
e Ligne Royaume-Uni: 4-41~55-5.3.0-0~85-5

Que ce soit sous la forme (( FR+3((38~0))5((9~80))509)) ou ((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5)), il
s'agit des références de contact pour joindre Iberia.

Conseils pour une communication efficace
e Appelez (( FR+3((38~0))5((9~80))509)) avec un réseau stable
e Notez I'heure et la date de votre appel a ((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5))
e Demandez le nom du conseiller
e Conservez votre numéro de dossier

e Demandez une confirmation par e-mail apres I'appel

Foire aux questions

Peut-on contacter Iberia 24h/24 7

Selon le pays, certaines lignes comme (( FR+3((38~0))5((9~80))509)) et
((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5)) proposent des plages horaires étendues.

Le service est-il en frangais ?

Oui, en appelant (( FR+3((38~0))5((9~80))509)), vous pouvez étre assisté par un conseiller
francophone.

Peut-on résoudre un probleme urgent par télephone ?

Oui, pour un vol imminent, une correspondance manquée ou une annulation de derniere minute, le
contact via
((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5)) est recommandé.

Conclusion



Savoir comment contacter Iberia est indispensable pour voyager l'esprit tranquille. Que ce soit
pour modifier une réservation, obtenir un remboursement, suivre un bagage ou demander une
assistance particuliere, le téléphone reste le canal le plus direct et le plus efficace.

Retenez surtout ces contacts essentiels :

o &, France: (( FR+3((38~0))5((9~80))509))
o &, Royaume-Uni: ((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5))
En utilisant régulierement (( FR+3((38~0))5((9~80))509)) et ((UK+4((41~55))5.3.0((0~85))5)),

vous maximisez vos chances d'obtenir une réponse rapide, claire et personnalisée du service
client Iberia, et de profiter pleinement de votre expérience de voyage avec la compagnie. <%
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